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BMZ WIRD OFFIZIELLER SERVICEPARTNER FUR DIE
E-BIKE-SYSTEME VON PANASONIC CYCLE
TECHNOLOGY

Karlstein am Main, 07. Juli 2022 — BMZ freut sich bekannt zu geben, dass
das Unternehmen mit Beginn der Sommersaison 2022 offizieller
Servicepartner fir die Antriebssysteme von Panasonic Cycle Technology
wird. Dieser Servicevertrag gilt fiir den gesamten europdischen Markt
einschlie8lich Norwegen, Schweiz und Grof3britannien.

Dieser Vertrag macht BMZ zu einer Servicestelle fur E-Bike-Handler, wenn
es um die in der Vergangenheit verkauften Antriebssysteme der Panasonic
Cycle Technology (aus der GX-Serie, aulder FIT-Systeme und einigen
anderen kundenspezifischen Produkten) oder um zukinftig vertriebene
Produkte geht. Die Leistungen von BMZ umfassen die Abwicklung von
Garantieansprichen sowie die Erflllung von darlber hinausgehenden
Serviceanforderungen.

Um von diesem Servicevertrag zu profitieren, kdnnen sich E-Bike-Handler
unter https://service.omz-gmbh.de/login.aspx fir das BMZ-Service-Tool
registrieren, das Zugang zu umfangreichen Serviceleistungen und einem
Ersatzteilshop bietet. AuRerdem kénnen E-Bike-Handler die BMZ-Service-
Center-Hotline +49 (0)6188/9956-680 nutzen oder eine E-Mail an
cs.drivesystems@bmz-group.com senden.

Mit dieser Vereinbarung unterstreichen Panasonic Cycle Technology und
BMZ ihre starke Kundenorientierung. Beide Unternehmen bindeln ihre
Krafte, um ihren europaischen Kunden den besten und schnellsten Service
zu bieten, basierend auf ihrer umfassenden Expertise und
Technologieflihrerschaft im E-Bike-Markt.

Dieser Dienstleistungsvertrag erganzt den Liefervertrag, den beide
Unternehmen im Mai 2021 geschlossen haben.

Weitere Informationen Uber das Portfolio der BMZ Group kénnen unter
www.bmz-group.com abgerufen werden.

Uber die BMZ Group:

Die BMZ Group ist ein Global Player in der Entwicklung und Produktion von
branchenibergreifenden Lithium-lonen-Systemlésungen. Hierbei bietet sie die komplette
Wertschopfungskette von der Zelle Gber den Akku bis hin zu Second Life und Entsorgung an.
Neben der Versorgung von Markten wie Medical, Power- & Gardentools sowie industriellen
Anwendungen, versteht sich die BMZ Group vor allem als THE GREEN ENERGY SYSTEM
PROVIDER. Mit der Herstellung von Heim- und Industriespeichern fiir Photovoltaikanlagen
sowie Batterien fir die Elektromobilitat, fertigt BMZ das Herzstiick der nétigen Infrastruktur
fur die Energie- und Verkehrswende. Mit Blick auf den drohenden Klimawandel und seine
Folgen, nimmt die BMZ Group so ihre gesellschaftliche, wirtschaftliche und &kologische
Verantwortung wahr. Die Group hat ihren Hauptsitz in Deutschland und unterhalt weitere
Produktionsstatten in China, Polen und den USA sowie Niederlassungen in Japan, UK und
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Frankreich. Dariiber hinaus gibt es weltweit Forschungs- und Entwicklungsstandorte. Mehr
als 1.800 Mitarbeiter arbeiten fur die BMZ Group.

Uber die Panasonic Cycle Technology:

Die Erfahrung des Radfahrens auf ein vollig neues Niveau heben: Dieser Anspruch treibt die
Panasonic Cycle Technology bereits seit 1979 an, als das Unternehmen sein erstes E-Bike
in Japan prasentierte. Heute, mehr als 40 Jahre spater, sind E-Bikes zu einem
Schlisselelement fur eine nachhaltigere und effizientere Mobilitdt geworden, und das
Unternehmen setzt immer noch Mafistébe, wenn es um die Leistung und Zuverlassigkeit von
E-Bike-Systemen geht. Im April 2020 wurde die Niederlassung Panasonic Cycle Technology

EU unter dem Dach von Panasonic Industry Europe in Ottobrunn bei Miinchen neu gegriindet.

Damit ist Panasonic Cycle Technology am Puls der technischen Innovation - und kann enge
Beziehungen sowie kurze Wege zu seinen europaischen Marktpartnern pflegen.
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